
BON DE RETOUR 
à joindre impérativement à votre colis 

et à retourner directement à : 

Courroie De Tondeuse, Service Clients 
3 allée Gisèle Halimi 

87280 Limoges 

Nom et Prénom : __________________________ 

Référence de commande : ___________________ 

Vos coordonnées 
Date de retour : 
 

______________ 

Cachet et/ou signature 

N° de retour* : 

Ce numéro vous sera communiqué par notre service client après demande et acceptation de retour en appelant au      
05 19 39 05 66 (appel non surtaxé) ou par mail à l’adresse contact@courroie-de-tondeuse.com 

Votre retour 

Indiquez dans la première colonne le motif de retour en utilisant les numéros répertoriés dans le tableau ci-dessous : 

Motif Référence Désignation Prix unitaire € TTC Qté Prix total € TTC 

            

            

            

            

            

            

            

            

 

  

 

  

  

Vos remarques : 

établissement 

n° rue 

complément d’adresse 

code postal ville 

e-mail téléphone 

  
Livraison Défaut 

3 Ma commande est arrivée trop tard 5 L’article présente un défaut 
 de fabrication 

Erreur Déception 6 L’article est arrivé abimé, cassé. 

1 J’ai fais une erreur dans ma com-
mande (dimensions…) 4 L’article ne convient pas à mes at-

tentes. Je ne veux plus de l’article. 7 Autres : notez le motif dans la case 
remarques ci dessous 

2 Courroie-De-Tondeuse ne m’a pas 
envoyé le bon article         

                    


